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INTRODUCCIÓN

Bienvenido al Índice de las Mascotas Sin Hogar en México. Un proyecto mundial de 
investigación realizado por Mars junto con destacados expertos en bienestar animal y 
organizaciones de 20 países que pretende comprender y abordar los retos a los que se 
enfrentan los perros y gatos sin acceso regular a cuidados dentro de un hogar amoroso 
o de una comunidad.

OBJETIVO
El objetivo es identificar los puntos clave dentro del ciclo en el que las mascotas corren 
un mayor riesgo de quedarse o mantenerse sin un hogar, promoviendo conversaciones 
que dirijan las acciones y marquen la diferencia en la vida de millones de gatos y perros 
en situación de calle.

PANORAMA GENERAL DE LAS MASCOTAS SIN HOGAR

México tiene un nivel de mascotas sin hogar por debajo del promedio de los 20 
mercados analizados en esta investigación. La oportunidad está en comprender cómo 
evitar que aumente el número de animales en situación de calle y afrontar los retos que 
se plantean.

Reconociendo la complejidad de medir la condición de las mascotas en situación de 
calle, debido a la fluctuación de las poblaciones, el Índice de las Mascotas Sin Hogar 
2023, proporciona una gran cantidad de información y perspectivas que permiten 
impulsar la acción bajo tres áreas de impacto:

PREVENIR MASCOTAS NO DESEADAS. GARANTIZAR UN CUIDADO PERMANENTE. 
MANTENER A LAS MASCOTAS EN SU HOGAR.

Estimaciones sobre las mascotas sin hogar basadas en investigaciones primarias y secundarias por Euromonitor International (EMI) en 2022-2023 y de mascotas 
en hogar recopiladas por Mars Consumer & Marketing Insights (CMI). Se realizaron entrevistas adicionales con organizaciones locales expertas.

México

32%
de los gatos y perros 
no tienen un hogar.

TOTAL DE GATOS Y 
PERROS SIN HOGAR:

28.03M

60M
TOTAL DE 
TUTORES CON 
GATOS Y PERROS

128K
TOTAL DE GATOS 
Y PERROS EN 
ALBERGUES

27.9M
TOTAL DE GATOS Y 
PERROS EN SITUACIÓN 
DE CALLE

TOTAL DE GATOS Y PERROS: 88.03M

62.7M TOTAL DE PERROS 25.3M TOTAL DE GATOS

18.9M 
(30%)

DE PERROS NO TIENEN UN HOGAR

9.13M 
(36%)

DE GATOS NO TIENEN UN HOGAR

96K
PERROS VIVEN 
EN ALBERGUE

32K
GATOS VIVEN 
EN ALBERGUE

18.8M
DE PERROS SE
ENCUENTRAN
EN SITUACIÓN
DE CALLE

9.1M
DE GATOS SE 
ENCUENTRAN 
EN SITUACIÓN 
DE CALLE
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PREVENIR MASCOTAS NO DESEADAS.
• Las mascotas en situación de calle que se reproducen con rapidez contribuyen 
significativamente al problema.

• Las prácticas irresponsables de reproducción, así como el descuido a la salud y la 
socialización, provocan un incremento de mascotas sin hogar y de grupos de mascotas 
difíciles de cuidar o de colocar dentro de un hogar.

¿DÓNDE CONSEGUISTE A TU MASCOTA?1

Entender de dónde llegan las mascotas a los hogares revela datos importantes sobre 
la proporción de personas teniendo un impacto directo en los índices de mascotas 
sin hogar a través de la adopción de mascotas en situación de albergue o en calle.

PERROS (Top 5 Respuestas)2

1. Amigos/Familiares: 48%
2. En la calle/Lo encontré: 12%
3. Un particular: 11%
4. Centro de rescate/Albergue: 8%
5. Nacido en el hogar: 8%

1Definición de la muestra: 665 tutores actuales de perros / 571 tutores actuales de gatos.
2Las top 5 respuestas se refieren a las respuestas más frecuentes.

GATOS (Top 5 Respuestas)2

1. Amigos/Familiares: 39%
2. En la calle/Lo encontré: 21%
3. Nacido en el hogar: 13%
4. Un particular: 8%
5. Centro de rescate/Albergue: 7%

PREVENIR MASCOTAS 
NO DESEADAS
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¿TU MASCOTA
ESTÁ ESTERILIZADA?4

Una mascota sin hogar y no esterilizada, puede 
reproducirse rápidamente. Reducir la reproducción 
descontrolada o no planeada, es fundamental para 
disminuir el número de mascotas en situación
de calle.

¿QUÉ MEDIDAS PIENSAS QUE FUNCIONAN
MEJOR PARA DISMINUIR LA CANTIDAD DE
MASCOTAS SIN HOGAR?3

Recolectar opiniones sobre soluciones potenciales 
dentro de un amplio grupo de tutores de mascotas, 
plantea alternativas que pueden aplicarse rápidamente.

permitan conocer

crueldad animal.

veterinarios.

5. Apoyar programas 
que conecten a las 
personas con los 
albergues y generar 
conciencia sobre 
prácticas de crianza 
responsable.

30% 34%

PERROS GATOS
(Top 5 Respuestas)2

1. Esterilización. 54% 57%

2. Promocionar
programas que 36% 37%

3. Luchar contra el 35% 37%

4. Proporcionar subsidios
para servicios 31% 34%

2Las top 5 respuestas se refieren a las respuestas más frecuentes.
3Definición de la muestra: 1054 tutores actuales o anteriores de perros / 612 tutores actuales o
anteriores de gatos.
4Definición de la muestra: 665 tutores actuales de perros / 571 tutores actuales de gatos.

25%

47%
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México

maltrato animal.

permitan conocer 
dónde adoptar.



GARANTIZAR UN CUIDADO PERMANENTE.
• Proporcionar hogares responsables, amorosos o atención humana sostenida es 
fundamental para abordar el problema de las mascotas en situación de calle.

• Comprender las barreras para la adquisición, adopción y atención veterinaria de 
mascotas es crucial.

• Facilitar las vías de adopción y cuidado de los animales en la comunidad es importante, 
reconociendo la presión sobre los recursos de los albergues.

¿ESTÁS PENSANDO EN TENER UNA MASCOTA EN EL FUTURO 
CERCANO?5

Lograr que más personas se interesen por tener una mascota y convertir ese interés en
acción, crea más hogares amorosos.

Pensando en tener un perro: Pensando en tener un gato:

65% 44%

5Definición de la muestra: 1501 tutores y no tutores.

GARANTIZAR UN 
CUIDADO PERMANENTE
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2Las top 5 respuestas se refieren a las respuestas más frecuentes.
6Definición de la muestra: 447 no tutores de perros / 889 no tutores de gato.

1. No cuento con las condiciones de 
vida adecuadas: 45%

2. Cuando trabajo, no hay alguien 
en casa para cuidarlo: 28%

3. Muy costoso: 27%
4. No soy apto: 27%
5. Es un gran compromiso y uno 

de los miembros de la familia es 
alérgico: 26%

1. Un miembro de la familia es 
alérgico: 35%

2. Dañan los muebles: 33%
3. Tengo otras mascotas: 29%
4. No cuento con las condiciones 

de vida adecuadas: 26%
5. No soy apto y no me gustaría 

tener un arenero en el lugar 
donde vivo: 22%

¿QUÉ TE IMPIDE TENER UNA MASCOTA?6

Reducir las barreras iniciales para tener una mascota facilita que más 
personas se conviertan en tutores de mascotas.

PERROS

(Top 5 
Respuestas)2

GATOS

(Top 5 
Respuestas)2
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CONSIDERAN 
ADOPTAR A UN 
PERRO DE ALBERGUE

39% 32%
CONSIDERAN 
ADOPTAR A UN 
GATO DE ALBERGUE

SI ESTÁS CONSIDERANDO TENER UNA MASCOTA,
¿PIENSAS ADOPTAR EN UN ALBERGUE?7

Cambiar la percepción sobre los animales rescatados puede lograr que más 
mascotas salgan de los albergues y lleguen a un hogar amoroso.

7Definición de la muestra: 534 consideradores de perro / 577 consideradores de gato.
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MANTENER A LAS 
MASCOTAS EN SU HOGAR

PERROS

29%
(12.7M)

GATOS

24%
(3.89M)

MANTENER A LAS MASCOTAS EN SU HOGAR.
• Mantener a las mascotas en casa es esencial para crear un vínculo duradero 
entre las mascotas y sus tutores.

• Experiencias difíciles o la falta de asesoramiento durante la crianza de una 
mascota pueden conducir al abandono.

¿EN ALGUNA OCASIÓN SE HA PERDIDO TU MASCOTA?8

45% (5.72M) de los 
que perdieron
a su perro lo han
recuperado.

42% (1.63M) de los 
que perdieron

a su gato lo han 
recuperado.

5. Comunicación por parte de los 
albergues cuando algún dueño ha 
perdido a su mascota.

17% 20%

PERROS GATOS (Top 5 Respuestas)2

1. Placa con datos de contacto. 75% 71%

2. Actualización en redes sociales. 47% 42%

3. Microchip. 39% 47%

4. Carteles en la comunidad local. 31% 28%

¿CUÁLES SON LOS MEJORES MÉTODOS PARA AYUDAR A LAS 
MASCOTAS PERDIDAS?9

Comprender la percepción pública de las técnicas de prevención de mascotas perdidas
y cómo ayudar a encontrarlas puede centrar los esfuerzos de la comunidad y aumentar
su uso.

7México

2Las top 5 respuestas se refieren a las respuestas más frecuentes. 
8Definición de la muestra: 1443 tienen o han tenido una mascota.
9Definición de la muestra: 415 han perdido a su perro / 344 han perdido a su gato.



¿POR QUÉ CONSIDERARÍAS REUBICAR A TU MASCOTA?10

Entender las razones potenciales por las que un tutor reubicaría a su mascota son 
cruciales, ya que permiten orientar los esfuerzos destinados para ayudar a los actuales 
tutores de mascotas a mantener su compromiso, tiempo, energía y dinero con sus perros 
o gatos.

2Las top 5 respuestas se refieren a las respuestas más frecuentes. 
10Definición de la muestra: 1054 dueños actuales o anteriores de perros / 612 dueños actuales o anteriores de gatos.

¿ESTÁS CONSIDERANDO RENUNCIAR O REUBICAR A TU MASCOTA
DURANTE EL PRÓXIMO AÑO?11

Los beneficios de tener una mascota son numerosos, pero 
cuando se enfrentan a desafíos importantes, renunciar o reubicar 
puede parecer la única opción.

PERROS GATOS

6% 6%

11Definición de la muestra: 665 actuales tutores de perros / 571 actuales tutores de gatos.
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para cuidar de él/ella.

conmigo.

familia es alérgico.

demasiado elevados.

PERROS GATOS
(Top 5 Respuestas)2

1. No me encuentro en la mejor condición
29% 28%

2. No cuento con el tiempo suficiente
para cuidar de él/ella como me 24% 
gustaría.

20%

3. Me mudaré y no puedo llevarlo/llevarla
21% 19%

4. Un miembro de la casa/amigo cercano/
19% 24%

5. Su comportamiento es inapropiado. 11% N/A

6. Los gastos de tener una mascota son N/A 13%

8México



/ PREVENT UNWANTED PETS

CONCLUSIONES
México se encuentra por debajo de la media global12

con el 35% de perros y gatos sin hogar; sin embargo,
existen oportunidades para abordar el problema
y ayudar a más mascotas a encontrar el cuidado 
humano permanente y acceder a la nutrición que 
necesitan para su bienestar.

PREVENIR MASCOTAS NO 
DESEADAS
• La tasa de esterilización en perros (25%) y 
gatos (47%) se encuentran considerablemente 
por debajo del promedio global (49% y 63%, 
respectivamente).

• La mayoría de las mascotas son adoptadas a 
través de amigos o familiares (48% perros, 39% 
gatos) con un bajo porcentaje de adopción en 
albergues (8% perros, 7% gatos).

• El sentimiento público se inclina hacia la 
amabilidad por los animales en situación de calle
(59% para los perros, 53% para los gatos), lo que
indica compasión por las mascotas sin hogar.

GARANTIZAR UN CUIDADO PERMANENTE
• Hay un alto porcentaje de personas que piensan tener una mascota 
en un futuro próximo, un 65% para perros y un 44% para gatos.

• Un tercio de los que se plantean tener una mascota, están 
considerando adoptar en un albergue.

MANTENER A LAS MASCOTAS EN SU HOGAR
• Las intenciones de reubicarla en los próximos 12 meses
se sitúan en el 6% y el principal motivo es la aptitud de los 
tutores para cuidar de las mascotas.

32%
de los gatos y perros 
no tienen un hogar.

México

12“Media” o “media mundial” se refiere a la media de los 20 países incluidos en este proyecto.
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Australia 3%

Indonesia 76%

Philippines 41%

ThailandIndia 69%

China 52% Japan

Canada

United States

Mexico

Brazil

South Africa 22%

TurkeyGreece

Poland

Germany

Lithuania 5%

France

UK 5%

New Zealand

20 PAÍSES INCLUÍDOS EN EL ESTUDIO

35%

155M
PERROS SIN HOGAR

207M
GATOS SIN HOGAR

de los perros y gatos del 
mundo no tienen hogar.
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Canadá 21%

Estados Unidos 20%

México 32%

Brasil 25%

Francia 5%

Alemania 7%

Polonia 8%

Grecia 69% Turquía 48%

Lituania

Tailandia 17%

Filipinas

Japón 12%

Nueva Zelanda 12%

Sudáfrica

Reino Unido 5%



Mars tiene un compromiso a largo plazo para abordar la problemática de las mascotas 
sin hogar en todo el mundo a través de varios programas y alianzas. Abogamos
por una mayor concientización, precisión de los datos y acciones para combatir el 
problema de las mascotas en situación de calle, tomando la iniciativa para apoyar
una legislación favorable para los animales de compañía, promoviendo la tenencia 
responsable de mascotas a través de la educación y poniendo en marcha programas 
para ayudar a los animales sin hogar a encontrar un hogar amoroso, al mismo tiempo 
que trabajamos para controlar la reproducción de animales en situación de calle.

Los datos del informe proceden de estimaciones, encuestas y entrevistas 
profesionales.

Para más información, visite: stateofpethomelessness.com.
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https://stateofpethomelessness.com/


Descargo de responsabilidad: Las opiniones expresadas en este estudio de 
investigación son exclusivamente las creencias y opiniones personales de los 
individuos que participaron en las entrevistas o encuestas. Estas perspectivas no 
reflejan necesariamente los puntos de vista u opiniones de Mars o de cualquier 
organización afiliada. El propósito de esta investigación es recopilar puntos de 
vista y percepciones variadas de diferentes individuos y estos no deberán ser 
interpretados como respaldados o apoyados por Mars.
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